
ขั้นตอนการ 

Restore a suspended mail

สําหรับนักศึกษา



ใสอีเมลนักศึกษา
และรหัสผาน



คลิกเลือกยืนยันดวย ThaiID



หลังจากที่ลงทะเบียน App 
ThaiID เรียบรอยแลว



หนาจอแสดงการเขาสูระบบโดยจะตองเขาระบบ 
แลวใช APP ThaiID scan

เพื่อยืนยันตัวตนการเขาใชงาน



ระบบตรวจสอบความถูกตองแลว
จากนั้นใหใสรหัสผานใหม
แลวกดปุม Submit



ระบบจะขึ้นขอความแกไข
เรียบรอยแลว



อีเมลนักศึกษา
@kkumail.com

 รหัสผานใชอีเมล

ใหดําเนินการ
เขาเมล

kkumail.com



หากพบปญหาสามารถติดตอฝายสนับสนนุไดที ่
https://ssonext.kku.ac.th/support

หรือติดตอดวยตนเอง ที่ เคานเตอร helpdesk 
สํานักเทคโนโลยีดิจิทัล ชั้น 1 

โทรศัพท 043-009700 ตอ 42001
ในเวลาราชการ

Q


